
Ａ global harmony 株式会社



外国人に完全特化した人材会社です。

最短1日、理想の外国人が見つかります

Ａ global harmony 株式会社

強み
コスパが高い
スピードが早い



一 般
登録会員

自社派遣
スタッフ

◼ 日本国内在住外国人が9割以上(97%)

◼ 幅広い年齢層

20代－60代（20～30代が最も多い）

外国人登録ユーザー
※2024年9月

◼ 多様な業界、職種

軽作業から幹部候補まで

◼ 全ての雇用形態

正社員（中途、新卒）、パート、アルバイト等

30,217人

15,200人

45,417延べ登録
人 数

■実質稼働人員は1000人/日前後

■24時間年中無休で柔軟対応

■自社顔認証システムで勤怠管理人
うち

自社派遣
スタッフ

一 般
登録会員



ユーザー統計 在留資格

永住者/日本国籍 10.3 %

日本人の配偶者等 3.09 %

永住者の配偶者等 0.96 %

定住者 2.31 %

技術・人文知識・国際業務 16.14 %

留学 45.23 %

特定活動 17.25 %

家族滞在 4.72 %

16% 就労制限なし

転職採用

新卒採用

アルバイト
採用
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ユーザー統計 日本語能力

26.1

54.28

13.72 2.36

3.53

初級『挨拶レベル』N4,N5相当 中級『日常会話』N2,N3相当

上級『ビジネス会話』N1相当 母国語レベル

ほぼ話せない

中級

初級

話せない・ほぼ話せない 3.53％

初級『挨拶レベル』N4,N5相当 26.1％

中級『日常会話レベル』N2,N3 54.28％

上級『ビジネスレベル』 13.72％

母国語レベル 2.36％

上級



４つの業務

②人材紹介 ③企業説明会①人材派遣 ④求人広告



①人材派遣

即日迅速対応、24時間年中無休で運営管理

■短時間で少人数から大人数まで、迅速に対応可能

■お客様満足度を最優先にご提案

外国人専門ならではの総合力でお客様の
ご満足を大切に



①人材派遣

★ 通訳、接客、販売などのサービス業

実績:  現在稼働人数が 約1000人+/日

★ 軽作業、単純労働

■ 物流会社

○ 派遣人数：数百人/日

■ ビジネスホテル・高級ホテル

○ 客室清掃

○ レストラン、宴会などへの派遣

○ 実績先：東武ホテル、ホテル椿山荘東京など

他、工場や物流センター、ホテルなども派遣実績多数

■ 空港水際対策案件

○準備期間1週間
○ 200人以上派遣
○収束迄3年間フル対応

■ 東京オリンピック大会
誘導＆案内通訳業務

○準備期間半月
○ 700人の業務委託

現在は、

・都内百貨店や路面店・免税店
・航空会社の地上スタッフ
※100名ほど稼働中

・ホテルフロントなど

多数派遣実績あり。



サービス利用企業一部



①人材派遣

人材コーディネーター部署（人材募集）

質

サービス

スピード

能力

日本語
レベル

居住地

ニーズ 総合考慮

派遣三要素

柔軟な対応



一般的な場合は、解決まで時間がかかる

ご要望に応じ、責任者（＊派遣社員を管理する社員）を付ける事も可能！

お客様対応、 人員配置、 場内管理、

緊急送迎、 緊急対応などを担当

問題
発生

派遣
従業員

クレーム
連絡

お客様 処理派遣
会社

指示を出す 派遣従
業員

対応策を報告 お客様

①人材派遣（他社の場合、リーダーがいない場合）



一般な派遣解決まで時間かかる

①人材派遣（弊社の場合）

ご要望に応じ、責任者（＊派遣社員を管理する社員）を付ける事も可能！

お客様対応、 人員配置、 場内管理、

緊急送迎、 緊急対応などを担当

問題
発生

派遣
従業員

クレー
ム/連絡

お客様 処理派遣
会社

指示を出す 派遣従
業員

対応策を報告 お客様

指示を出す

現場管理
社員

派 遣
従業員

対応策を報告
お客様／
派遣会社

24時間
迅速対応



①人材派遣-教育体制 そのⅠ

 自社内での定期的な挨拶・モラル・マナー教育の開催

 重要事項は、本人が理解できるまで事務所にて丁寧に説明

 完全に理解してもらう事を目的とし、

説明は外国籍従業員の母国語で実施

 職種に応じた個別教育
（食品工場/物流センター/飲食店/

接客サービス関係 など）
実際の

現場スタッフの
教育風景



①人材派遣-教育体制 そのⅡ

使用マニュアルの一例

 各々の母国語翻訳した「ルールやマナー、

仕事内容」をマニュアル化し事前に教育

※貴社の就業規則に準拠したマニュアルを作成致します。

 外国籍従業員が100％理解することを目的に、

各々の言語に翻訳し、業務に必要な教育を徹底

 就業時の衛生、安全教育及び「5S」の説明

 勤怠労務教育 など



①人材派遣-管理体制 そのⅠ

 独自システムでの管理による、

コンプライアンス（労働法、派遣法、入管法）に徹底対応

 独自開発の顔認証システムによる、

本人確認によるなりすましの徹底防止

 2回の遅刻・欠勤により契約解除（就業機会の放棄）

自社開発のシステム使用



①人材派遣-管理体制 そのⅡ

 毎日、全派遣先の勤怠情報を社内で共有する

環境が社内に整っていること、「欠勤や遅刻」

などのトラブルに対しても迅速な対応が可能

 常駐管理者を現場に配置することにより、

無駄な時間をかけず即時の対応が可能

 お客様工場・事務所内に管理デスクを設置

 土日祝日を含み、24時間・365日の対応可能



①人材派遣-成功事例 東京都 野菜包装工場の例

問題

• 友達同士が同じ作業場にあつまり、雑談が多い

• ラインによって生産スピードに差が生じる

対策

• 作業場所を時間ごとに変更する

• 作業が早い人の動きを学べるよう、対面に配置

結果

• 雑談が減り、全体の作業を把握することができた

• 作業スピードがアップし、効率改善



①人材派遣-成功事例 千葉県 弁当製造工場の例

問題

•外国籍従業員の日本語能力にバラツキがあり、指示がうまく伝わらない場合も

• 機械の操作方法が分からず、他人をマネしてミスをする

対策

• 国籍別に日本語上達者のライン長を配置、ライン長から指示を出す

• マニュアルを作成、掲示物とともに多言語版に翻訳及び配布

結果

• 掲示物やマニュアルが母国語で書かれる為、情報の伝達が円滑に

• 上長の指示が正しく伝わり、生産性があがった



①人材派遣-成功事例 埼玉県 物流センターの例

問題

• 荷物のスキャン率が低く、目標値を常に下回る

• 派遣先の指導を受けても改善が見受けられず

対策

• 弊社担当者が現場でマンツーマン指導を実施

• 正確な操作方法をデモンストレーション

結果

• 3日間でスキャン率が32％→87％へ向上

• 目標の85％を上回る成果を達成



A global harmony

人材派遣の強み

急なご要望
にも対応

即日派遣が
可能

短期間での
大量募集も

多文化にも
適した対応力

採用力が
強い

対応可能な
言語が多い

母国語による
説明

IT技術
の活用

コンプライアンス

顔認証システム

充実な
教育指導

現場管理者を
配置

モラル教育
衛生・安全教育

独自のマニュアル

一貫した
サポート

24時間・365日対応可能

現場業務改善

トラブル
対応



②人材紹介、外国人雇用サポート

● スキルや経験など、ご要望に合う人材をご紹介するだけではなく、

入社手続きまでしっかりサポート

● 在留資格申請や外国人雇用に関する届出等、全般の支援が可能です。

外国人採用が初めての場合でも丁寧にご説明しますのでご安心ください

人材紹介時は、入社まで徹底サポート

飲食・事務（日本語N１，英語、中国語）

総合職・新卒（日本語N１，英語、中国語）

通訳・経験４年（日本語N１，英語、中国語）

実績

営業・経験３年（日本語N１，英語、中国語）

農業・新卒（日本語N２，ミャンマー語）

介護・新卒（日本語N２，ミャンマー語）

初期費用不要、採用時のみ費用が発生する完全成功報酬制となります。



②人材紹介、外国人雇用サポート-費用

初期費用不要、採用時のみ費用が発生する完全成功報酬制となります。

半額
※該当者（下記のいづれか）

1．本サービスにてご紹介頂けた方
2．1度でもご紹介頂いた方は、次回以降、随時適応
（ご請求時までにご紹介頂けますと、半額でご案内致します。）

※



②人材紹介、外国人雇用サポート ＜貴社の採用フローに合わさせて頂きます。＞

戻る

例）



③企業説明会 ＜ご希望がありましたら、随時、ご相談下さいませ＞

3種類の会社説明会が実施可能



③企業説明会＜過去事例：大規模バージョン＞

都道府県、市区町村、公共機関などの後援を受け、

1000人規模の就職説明会 「JOBFES」を開催しています。

気軽にコミュニケーションを取ることができて、

即面接も可能なイベントです。

JOBFESは、SDGsに取り組むイベントでもあります。

企業と外国人のための大規模イベント

外国人が大集合する就職フェス開催



企業と求職者が自由に交流できるイベントの実績 （2020年開催）



過去に行われた会社説明会の様子

開催費用・参画費用: ¥200,000（1回） or 成功報酬（1人）

説明会 面接会



過去に行われた会社説明会の様子



④求人広告

清掃アルバイト201名/月 飲食アルバイト136名/月 販売正社員154名/月応募実績

◼ 掲載開始から数日程度で、目標人数に到達します。

◼ 求人サイトは日本語、英語、中国語、ミャンマー語で表示しています。

◼ アルバイト、派遣、正社員、インターンシップの募集が可能です。

◼ あらゆる業種で効果を発揮する求人広告です。

瞬時に桁違いの応募数が集まる求人広告



④求人広告-費用

ご要望に合わせて、4つのプランをご用意
月額費用のみ、何名採用しても追加費用なし

単価
安い



④求人広告-費用

ご清聴ありがとうざいました。
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